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桃園市 115學年度校園霸凌防制計畫 
 壹、依據 

一、教育基本法第 8條第 2項。 

二、校園霸凌防制準則。 

三、教育部「校園霸凌防制整體計畫（114年至 115年）」。 

貳、計畫緣起 

為解決學校面對校園霸凌事件之通報、調查及處理等困境及需求，並達

成友善校園之目的，建立更友善、有效及可信賴之處理機制。鑑於防制校園

霸凌事件為教育基本法保障學生學習權、受教育權之重要事項，從「事前預

防」、「中期處理」與「事後輔導」的時序中，建立有效之校園霸凌預防及

精進處理機制，以期達維護學生身心健康、促進全人發展及建構友善校園之

目標。 

參、計畫目標 

一、整合霸凌防制資源，完備行政運作。 

二、規劃霸凌防制培訓，精進人員知能。 

三、提升學生家長認知，深化教育宣導。 

四、優化校園空間規劃，建立安全環境。 

五、建立有效之校園霸凌預防及精進處理機制，以期達維護學生身心健康、

促進全人發展及建構友善校園之目標。 

肆、辦理單位 

一、指導單位：教育部。 

二、承辦單位：桃園市政府教育局。 

伍、實施期程 

115年 8月 1日至 116年 7月 31日。 

陸、實施對象 

桃園市政府教育局所屬公私立各級學校。 

柒、行動目標與實施策略 

一、規劃校園安全及防制校園霸凌 

此行動目標旨在建構校園霸凌防制基礎，除辦理預防、輔導及其他校園

霸凌防制相關事宜外，並協調及整合霸凌防制資源，擴大校園霸凌防制成

效。 

（一） 補助學生事務工作相關經費及人力 

1. 經費：寬列推動防制工作及校園霸凌事件調和、調查、處理程序之

預算，專案計畫經費補助學校辦理疑似體罰或霸凌事件調查（或調
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和）費用補助基準表」及調查經費，酌予補助所屬學校，以利推動

校園安全規劃及校園霸凌防制相關事項。 

2. 人力：考量近年校安事件逐年增加及各項學務相關法規之修訂，學

務單位除處理校園安全事件 、學生輔導管教等業務外，亦須辦理相

關法規調查之行政事務，業務甚為繁重，高中、國中及國小亦持續

抑注人力支援學校，說明如下： 

(1)高中：為推動高級中等學校學務創新工作、兒少偏差行為預防及

輔導工作，營造友善安全之校園環境，同時因應軍訓教官轉型政策

之缺額，以學務創新人員遞補及充實學務工作，並由本局核算私立

學校進用學務創新人員人數，持續向申請教育部國民及學前教育署

申請補助經費，另國立及市立學校則由學校相關預算支應。 

(2)國中小：本市持續推動「國中小教師協助學務工作專案減課」計

畫，依學校規模大小，提供一校每週 2至 8節經費，用於協助辦理

生教組業務之教師減課後相關課務所需代課經費；另自亦配合教育

部專案計畫專案補助學校辦理「補助國民中學增置學務人力方案」

及「補助國民中學設置副組長方案」計畫。 

（二） 推動友善校園週計畫： 

1. 每學期開學第一週辦理，強化校長、教職員工與學生之校園霸凌防

制相關認知，提升其防制意識。另請學校於友善校園週，於每學期

友善校園週期間，依「校園霸凌防制準則」，定期召開校園空間安全

檢視說明會，邀請專家、教職員工生共同檢視與巡查校園危險區

域，加強校內防制宣導，並配合校園危險空間檢視與改善，定期檢

視新更校園安全地圖，以強化校園安全防護機制，預防霸凌事件發

生。 

2. 為強化校園安全防護並深化學校與社區合作，本局持續推動「桃園

市高級中等以下學校校園社區協助巡防守護計畫」，透過經費補助

學校，由校方結合社區鄰里守望相助隊、家長會及志工人力合作，

學生於上下學與非上課時段，進行校園內外安全巡查。 

（三）結合公私力量辦理多元防制霸凌宣導 

1. 結合律師公會至學校辦理修復式正義宣講，增進教師正向管教知能

及親師生溝通技巧。 

2. 將反霸凌議題納入學務主任、生教(輔)組長及學務人員年度研習。 

二、整合霸凌防制資源，完善霸凌事件之處置機制 

https://www.google.com/search?q=%E6%A0%A1%E5%9C%92%E9%9C%B8%E5%87%8C%E9%98%B2%E5%88%B6%E6%BA%96%E5%89%87&sca_esv=254a162cfe8c6052&rlz=1C1CHBF_enTW1173TW1173&biw=944&bih=903&sxsrf=ANbL-n6EMOUOfLloyf4C09Pg3xgaszWC8Q%3A1774317111425&ei=N-7Bad_SGcmyvr0PiO3S0QQ&ved=2ahUKEwjQ6ZbdtreTAxWyia8BHZomOHEQgK4QegQIARAB&uact=5&oq=%E9%9C%B8%E5%87%8C%E9%98%B2%E5%88%B6%E6%BA%96%E5%89%87+%E6%A0%A1%E5%9C%92%E7%A9%BA%E9%96%93%E5%AE%89%E5%85%A8%E6%AA%A2%E8%A6%96%E8%AA%AA%E6%98%8E%E6%9C%83&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiNOmcuOWHjOmYsuWItua6luWJhyDmoKHlnJLnqbrplpPlronlhajmqqLoppboqqrmmI7mnIMyBRAhGKABSI8ZUABY8AZwAHgBkAEBmAFdoAGmBqoBAjExuAEDyAEA-AEBmAIHoAL9A8ICBRAAGO8FwgIIECEYoAEYwwTCAggQABiABBiiBMICCBAAGKIEGIkFmAMAkgcBN6AH5hmyBwE3uAf9A8IHBTAuNi4xyAcNgAgA&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfCuXp5bE35yKIYYneY5CA-jaO66cCQg9-gVm1ZgFNqJ56mrb2EnmLznRd0_mkFmJhf8lzGbZERgJYu3x9AAuixvjs0SMrAW5qw0eQ0WBO1BJUHvocL0RgXK6Ltnfh1orOFbhrXkwlxh8SR2-96cYYstNifORNWBj9R9ClImlqaYIqtFbSWA_gGHsNiwGr9Pl78sQ4pqWfz45U1MIqL0BapNlGFVkgc2PWFhIlSohrWkL52QgOYdZaL4VPmUGxpgqBK8sXk4EnZQ6i55XNJrnbAU&csui=3
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  此行動目標旨在完善霸凌事件相關調和、調查及處理之程序，提供立即

且有效之網絡系統及行政支援，協助學校有效因應校園霸凌事件。 

（一）配合教育部培訓專業調和及調查人員：優先推薦本市學務輔導團成員

參訓。 

（二）持續更新校園霸凌防制工作手冊  

持續配合教育部政策規劃，持續更新工作手冊（含檢舉書、會議紀

錄、公文範本、調查/調和報告範例等），並提供網路下載，減輕學校

行政文書工作並提升處置品質，落實學校校園霸凌防制工作及校園事

件處理程序。 

（三）學校校網設置霸凌防制專區：請學校於校網首頁設置霸凌防制專區，

並明確公告、檢舉專線電話、檢舉書、電子郵件及其他多元通報管

道，以利學生及家長即時反映。另請學校亦應將檢舉書一併公告於網

站上，提供家長正式檢舉之用，並請學校通報窗口、內部行政分工負

責單位應名列清楚，避免衍生檢舉人日後表示已透過前述管道反映，

學校有未回應情形。 

（四）學校建立吹哨者保護制度：對於霸凌案檢舉人及通報人，落實依「校

園霸凌防制準則」相關規定，督導學校辦理霸凌案件之檢舉、通報及

處理程序，並就檢舉人身分、通報內容及相關資料採取實質保護措施

落實文書密封控管，於啟動調和或調查程序前後。 

 

三、規劃辦理校園霸凌防制培訓及研習，強化學生輔導及協助措施 

  此行動目標旨在落實學校及霸凌事件利害關係人之輔導與協助，提升學

校對校園霸凌事件之協調處理能力，強化校園輔導人員之諮商輔導能力。 

（一）試辦「桃園市學務輔導團」 

成立試辦輔導團，提供外部顧問觀點，協助學校落實防制計畫。 

（二）辦理學校班級經營知能研習 

充實校長、導師、教職員工對情緒障礙學生關懷輔導知能，促進班級

氛圍和諧，防制霸凌事件發生。 

（三）將社會情緒學習(SEL)融入十二年國民基礎教育  

培育發展本市 SEL 推廣方案及教學資源，鼓勵學校結合課程、班級經

營及教師學習社群推動 SEL 教育，培養學生情緒管理、同理關懷、人

際互動及負責任決策能力，營造友善校園氛圍，預防校園霸凌事件發

生。 

四、落實主管機關監督功能 
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督導學校辦理校園霸凌事件處理及學校終局實體處理之合法性，確保校園

霸凌事件相關人員權益及程序正義。 

（一）辦理學務人員霸凌防制工作傳承研習  

定期舉辦「防制校園霸凌」工作研討會，精進校園霸凌防制及處理程

序，並提供教育訓練，培訓承辦人相關知能、意識及處理能力，減少

認知落差。 

（二）督導學校定期召開校園霸凌防制委員會 

  每學年第一學期將請本局聘任督學入校訪視協助定期考核本市轄管學 

  校每學年度校園霸凌防制委員會召開、校園霸凌防制計畫之研擬及推 

動落實情形。 

（三）定期監督與考核事項 

全面檢視本局對學校處理霸凌防制工作考核事項，以落實學校依相關

法規予以糾正並限期改善，確實維護學生身心健康與校園安全。 

五、辦理各項活動提升學生及家長認知，深化教育宣導 

（一）加強學生法治教育、品德教育、人權教育、生命教育、性別平等教

育、資訊倫理教育、偏差行為及被害預防宣導，奠定校園霸凌防制之

基礎。 

（二）強化家長對校園霸凌的認知與親職知能 

強化家長親職知能，協助家長建立支持性、正向管教、能傾聽的家庭

氛圍，同時提升家長對校園霸凌議題的認知。 

六、 優化校園空間規劃，建立安全環境 

（一） 此行動目標旨在透過檢視與改善校園硬體設施，消除校園安全死角，

打造安全無虞的學習空間。強化設置校園安全防護設備工作補助學校

執行強化校園安全防護所需設備經費，如建立緊急求助系統及照明系

統、電子圍籬或對外監視系統等，協助學校落實校園空間規劃之執行

內容，以符應建立安全環境之計畫目標。 

（二） 「校園空間安全檢視與說明會」：請學校於友善校園週，於每學期友

善校園週期間，依「校園霸凌防制準則」，定期召開校園空間安全檢

視說明會，邀請專家、教職員工生共同檢視與巡查校園危險區域，加

強校內防制宣導，並配合校園危險空間檢視與改善，以強化校園安全

防護機制，預防霸凌事件發生。 

 

捌、行動目標與指標 
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行動目標 實施方案 辦理期程 辦理單位 備註 

規劃校園

安全及防

制校園霸

凌 

1-1補助學生事務工作相

關經費及人力 
每學年辦理 

桃園市政府教育

局 

（學輔校安室） 

依案件申請

補助，每案

補助上限新

臺幣 2萬

3,000元

（本局 115

年 6月 5日 

桃教學字第

1150049224

號函調整在

案） 

1-2推動友善校園週計畫 每學期辦理 

桃園市政府教育

局（學輔校安

室）、所屬各級

學校 

 

1-3結合公私力量辦理多

元防制霸凌宣導 

每年 5月-

10月辦理 

桃園市政府教育

局（學輔校安

室）、中心學校-

建國國中、所屬

各級學校 

 

完善霸凌

事件之處

置機制 
2-1配合教育部培訓專業

調和及調查人員 
持續更新 

桃園市政府教育

局 

（高中科、國中

科、國小教育

科、特教科、體

健科、學輔校安

室） 

 

2-2持續更新校園霸凌防

制工作手冊 
持續更新 

桃園市政府教育

局（學輔校安

室） 

配合教育部

法令修訂持

續更新 

2-3學校校網設置防制霸

凌專區 
115學年度 

桃園市政府教育

局（學輔校安

室）、所屬各級

學校 

 

2-4學校建立吹哨者保護

制度 
115學年度 

桃園市政府教育

局（學輔校安

室、政風室）、

所屬各級學校 

 

強化學生

輔導及協

助措施 

3-1試辦「桃園市學務輔

導團」 

115學年度

完成成立 

桃園市政府教育

局（學輔校安

室）、青溪國

中、美華國小 
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行動目標 實施方案 辦理期程 辦理單位 備註 

3-2辦理學校班級經營知

能研習 
每學年辦理 

桃園市政府教育

局（高中科、國

中科、國小教育

科）、所屬各級

學校 

 

3-3將社會情緒學習(SEL)

融入十二年國民基礎教育 
持續辦理 

桃園市政府教育

局（高中科、國

中科、小教科、

幼教科、綜規

科、特教科、終

學科、體健科、

家庭教育中

心）、資源中心

暨種子學校（青

溪國小）、種子

學校（大園國際

高中、大竹國

中、山豐國

小）、本市所屬

各級學校 

 

 

落實主管

機關監督

及培訓功

能 

4-1辦理學務人員霸凌防

制工作傳承研習 

每年辦理

（八月） 

桃園市政府教育

局 

（學輔校安室） 

 

4-2督導學校定期召開校

園霸凌防制委員會 

納入本局聘

任督學入校

訪視檢核項

目表 

桃園市政府教育

局 

（學輔校安室） 

 

4-3定期監督與考核事項 
115學年度

完成 

桃園市政府教育

局（學輔校安

室）、學務輔導

團 

 

辦理各項

活動提升

學生及家

長認知，

深化教育

宣導 

5-1加強各項宣導活動 每學期辦理 

桃園市政府教育

局（學輔校安

室、國小教育科-

品德教育）、所

屬各級學校 

 

5-2強化家長對校園霸凌

的認知與親職知能。 
每學期辦理 

桃園市政府教育

局各科室（學輔

校安室、家庭教

育中心、高中

科、國中科、國

小教育科、體健

科、特教科） 
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行動目標 實施方案 辦理期程 辦理單位 備註 

優化校園

空間規

劃，建立

安全環境 

6-1 強化設置校園安全防

護設備工作 
每年辦理 

桃園市政府教育

局（教育設施

科）、所屬各級

學校 

 

6-2「校園空間安全檢視與

說明會」 
每學年度 

桃園市政府教育

局（學輔校安

室）、所屬各級

學校 

 

 

玖、經費規劃 

一、桃園市政府教育局將依據教育部整體計畫之精神，於年度預算中編列校

園霸凌防制工作經費預算，並視實際需求勻支，全力推動本計畫各項工

作。 

二、各所屬學校應自行編列專案經費，以落實推動本計畫。 

三、經費支應項目包括但不限於：鐘點費、出席費、撰稿費、交通費、資料

費、誤餐費、宣導品製作費、設備購置費等。 

拾、預期效益 

一、提升桃園市各級學校教職員工生對校園霸凌的認知與防制能力。 

二、建立順暢且有效的校園霸凌事件通報、調查與處理機制。 

三、強化霸凌事件當事人及關係人的輔導與協助，促進身心健康。 

四、有效降低校園霸凌事件發生率及再犯率，營造友善、和諧、安全的校園

環境。 

五、完善霸凌防制人才培訓制度，提升專業處置量能。 

拾壹、本計畫如有未盡事宜，得隨時補充或修正之，並俟執行情形滾動式修

正。 


